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ДОДАТНЕ  ИНФОРМАЦИЈЕ  И  ПОЈАШЊЕЊA  У ПОСТУПКУ  ЈАВНЕ  НАБАВКЕ МАЛЕ 

ВРЕДНОСТИ УСЛУГE – ОДРЖАВАЊЕ СОФТВЕРСКОГ СИСТЕМА "Е-ЖАЛБА" (ЈАВНА 

НАБАВКА БРОЈ 16/2020),  ОД 3.12.2020. ГОДИНЕ 

 

 

Потенцијални понуђач је поставио следеће питање, у коме тражи додатне информације у 

предметном поступку: 

 

 

Питање: 

 

У делу конкурсне документације за Кадровски капацитет наведено је следеће: 

 

• UX експерт 

Радно ангажовано лице са високом стручном спремом и са важећим сертификатом на дан објаве 

јавног позива „Nielsen Norman Group User Experience Certificate“ или сертификат еквивалентног 

нивоа стручности за UX. 

 

Поменути сертификат се користи у случајевима израде новог софтвера, приликом пројектовања 

изгледа апликације, а пошто је предмет јавне набавке одржавање софтвера који је већ у употреби, 

сматрамо да овај сертификат није неопходан. 

 

Молимо Вас да размотрите искључење поменутог сертификата из Конкурсне документације. 

 

 

Одговор: 

 

Наручилац прихвата примедбу потенцијалног понуђача и у делу Конкурсне документације – 

кадровски капацитет ће изменити Конкурсну документацију у што краћем року и продужити 

рок за достављање понуда.                                                                                                                                                                                                                                        

 

 

 

 

                                                                                        КОМИСИЈА ЗА ЈАВНУ НАБАВКУ 

 


